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Objeto:
Contratação de empresa especializada na prestação de serviço de fornecimento e implantação de
sistema de comunicação, atendimento e gestão eletrônica de documentos, elaboração, tramitação,
certificação eletrônica e controle de atendimentos de demandas internas e externas, no modelo
SAAS (Software As A Service - Software como Serviço), compreendendo a instalação, configuração,
customização, treinamento, suporte e manutenção.
Resumo:
A Prefeitura Municipal de Fartura/SP, torna público que tem interesse em contratar empresa
especializada na prestação de serviço de fornecimento e implantação de sistema de comunicação,
atendimento e gestão eletrônica de documentos, elaboração, tramitação, certificação eletrônica e
controle de atendimentos de demandas internas e externas, no modelo SAAS (Software As A Service
- Software como Serviço), compreendendo a instalação, configuração, customização, treinamento,
suporte e manutenção.
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